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无障碍理念下的老年住宅室内空间优化设计策略研究
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摘 要：随着人口老龄化加速，老年住宅室内空间的无障碍设计变得越发紧迫，但现有住宅大部分缺

乏系统性的无障碍设计，这与老年人身体机能衰退的状况存在一定的冲突。本研究把无障碍理念作为

理论框架，从老年人行动困难、感官退化及心理特征这三个纬度来剖析其居住需求，总结当下老年住

宅在通行尺寸、地面高差、辅助设施、视觉引导等方面出现的常见问题。在此基础上，提出全程无障

碍、安全冗余、易识别且可操作、弹性与适变四项设计原则，形成空间组织、尺度控制、细部安全、

环境感知四类优化策略。研究表明，把无障碍理念由物理可达扩展至心理可达和行为可达，经由流线

重构、功能复合、尺度适配、高差消除、辅助设施整合及照明色彩标识协同设计，可以系统加强老年

住宅的安全性、便捷性和自主性，本研究为老年住宅设计及适老化改造赋予了理论支撑和可行办法。
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Research on Optimization Design Strategies for Indoor Space of Elderly Housing

Based on Accessibility Concept
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Abstract: Against the backdrop of accelerated population aging and the dominant aging-in-place model, the demand for
accessible design in indoor spaces of elderly housing has become increasingly urgent. However, existing residences
generally lack systematic accessibility design, resulting in a prominent contradiction with the decline in physical
functions of the elderly. Using the accessibility concept as a theoretical framework, this study analyzes the living needs
of the elderly from three aspects: mobility impairment, sensory decline, and psychological characteristics. It identifies
typical problems in current elderly housing, including unreasonable circulation and dimensions, floor height differences
and slip hazards, lack or improper installation of auxiliary facilities, and insufficient visual guidance and signage. Based
on these findings, four design principles are proposed: full accessibility, safety redundancy, easy identification and
operability, and flexibility and adaptability. Furthermore, four optimization strategies are constructed: spatial
organization, dimension control, detailed safety measures, and environmental perception. The research demonstrates that
expanding the accessibility concept from physical accessibility to psychological and behavioral accessibility— through
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circulation restructuring, functional integration, dimensional adaptation, elimination of height differences, integration of
auxiliary facilities, and coordinated design of lighting, color, and signage— can systematically improve the safety,
convenience, and autonomy of elderly housing. This study provides a theoretical basis and practical strategies for the
design and aging-appropriate renovation of elderly housing.

Keywords: accessibility concept; elderly housing; indoor space; optimization design; design strategy

引言

我国人口老龄化进程不断加快之际，“原居安
老”逐渐成为主流养老模式，老年住宅的适老需求
变得越发紧迫。可是当前住宅室内空间多数缺乏
系统的无障碍设计，这同老年人身体机能下降、
行动艰难的特征形成较大冲突。在《无障碍环境
建设法》施行的情况下，把无障碍理念系统融入
老年住宅室内设计当中，化解居住难题并保障老
年人安全便捷的生活[1]，已是当前急需解决的重
大任务。本研究尝试构建基于无障碍理念的老年
住宅室内空间优化设计策略体系，用以应对老年
群体居住中时存在的行动不便、安全隐患等状况。
理论层面，会充实无障碍设计与老年住宅交叉领
域的理论框架，弥补相关研究的空白；实际应用
方面，则能给新建老年住宅设计及既有住宅适老
化改造给予具体可行的指导，进而改善老年群体
居住的舒适度和安全性，推动积极老龄化的发展。

1 相关理论基础

1.1 无障碍理念的核心理念

无障碍理念起源于 20 世纪中叶的残疾人权
利运动，该理论重点关注消除环境中的阻碍，让
特定群体得以参与社会生活。“无障碍”概念由欧
美国家在建筑设计方面提出，伴随工业化进程和
平权运动的推动而持续发展[2]。早期的无障碍设
计大部分着眼于物理空间的行走便捷性，譬如设
置坡道、加宽门洞、安装低位设施等，目的在于
满足轮椅使用者的基本行动需求。后来，随着理
念的提升，无障碍设计渐渐由从单纯的物理空间
扩展到信息传递和服务参与范畴，重视环境对全
体成员的可达性和可用性，而非仅仅针对少数特
需群体。罗宇枫全面阐述了无障碍设计，通用设
计以及包容性设计这三个理论的发展情况，表明
无障碍设计理念并非人权运动的副产品，而是朝
着更为全面的方向发展[3]，其核心要点可概括为
消除物理障碍、提供信息无障碍、实现参与无障
碍。由此可知，无障碍理念不再局限于简单的技
术规范，而是一种适合所有人的包容性设计哲学。

1.2 老年住宅室内空间的特征

老年住宅是指专为老年人居住及使用而设计
或者改造的住宅种类，它的室内空间有着不同于
普通住宅的显著特点，其一，使用强度较高。老
年人平均每天在家的时间远超其他年龄段人群，
住宅要涵盖起居、睡眠、娱乐、康复等诸多功能。
其二，安全敏感度高。老年人一般都会出现肌肉
力量缩减、协调能力变弱、骨质疏松等情况，地
面高低不平、湿滑或者狭窄之类微小的设计漏洞
也许就会引发跌倒事件。其三，对空间的灵活性
需求大。老年人的身体机能一直处于动态的改变
之中，住宅空间应当可以经由局部的改动来符合
从自理到介助、介护各个不同阶段的需求，这些
特性使得老年住宅设计务必把安全性、便捷性以
及可变性当作重点予以考虑。

1.3 无障碍理念与老年住宅设计的关联性

无障碍理念和老年住宅设计有着全面而密切
的联系。一方面，目标群体的需求存在很大的重
叠之处，老年群体中有不少人都会出现行动不便、
感官衰退以及认知能力下滑等情况，其功能障碍
程度类似于残障人士，所以无障碍设计规范自然
就能适合老年住宅。某项研究把社会老龄化当作
大背景，依照无障碍设计的七大原则，剖析了老
年人和残障者住宅在无障碍设计方面存在的不足，
表明二者的设计需求在物理层面上十分接近[4]。
另一方面，设计逻辑也极为相近，无障碍设计重
视“去除阻碍、留有余地、简化操作”，此类准则
恰巧符合老年住宅对于安全性、便捷性和自主性
的要求，比如无障碍规范所规定的轮椅回转区域
以及防滑地面都是防止老年人跌倒的重要举措，
杠杆式把手和低位开关也正好符合老年人手部力
量变弱这一生理特点。通用设计和无障碍设计不
是等同关系，通用设计是对无障碍设计理念加以
进一步充实并提升之后得到的结果，它重点在于
产品和环境应当最大限度地适合所有人使用。在
老年住宅设计当中采用通用设计理念，有益于达
成从特别照顾向全员友好的过渡。有些学者表明，
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以前有关老年人居住空间的无障碍设计往往仅仅
关注物质空间和生理需求，却忽略了老年人真实
的生活情况、行为特点以及心理需求，适老化设
计应该在无障碍设计之上给出更为实际的看法[5]。
所以把无障碍理念全面应用到老年住宅室内改良
设计之中，既符合理论逻辑的发展趋势，也是解
决老龄化问题的有效办法。

2 老年住宅室内无障碍需求分析

2.1 老年人身体机能衰退与无障碍诉求

老年人身体机能出现衰退状况表现在行动受
阻和感官衰退这两个方面，二者一起形成了无障
碍诉求的重点所在，就行动而言，肌肉力量变小、
关节活动变得不灵活，有些高龄或者失能老人只
能依靠轮椅来行走，他们的活动范围以及灵活性
受到很大限制[6]，所以与之相关的通行需求主要
是保证行动既方便又安全，应当有足够宽的门洞、
走道以及弯道半径，才能让轮椅通过。按照《建
筑与市政工程无障碍通用规范》（GB 55019-2021）
规定[7]，无障碍通道的通行净宽不能低于轮椅通
行所要求的最小宽度，而且室内还要去除地面高
低差异，防止绊倒的危险发生，在走道、转角之
类的要害地方安装扶手，给老年人行走给予支持。
在感官方面，老年人视觉上对光线、色彩以及对
比度的敏感程度明显下降，容易出现眩光现象并
造成空间判断失误，听觉上由于听力减退对声音
的识别能力也有所减弱，所以信息获取的需求重
点在于清晰度和丰富性，应该设置简单而显眼的
标识系统，采用高对比度的色彩，还要安装声、
光、触等多种模态的提示设备，帮助老年人尽快
了解周边环境情况。总的来说，无障碍诉求一方
面要符合物理通行的可到达性，另一方面也要保
证信息感知的可信度，进而真正改善老年人居家
生活时的安全感和独立性。

2.2 老年人心理特征与空间认同需求

老年人的心理特征具有明显的独特性，内心
比较看重安全与自主，这是其空间认同需求的关
键所在。踏入老年时期以后，老年人容易出现依
赖和孤独的情绪，对于居住环境的安全防护有较
高的期望，而且希望可以自行把握生活节奏，不
愿意失去独立生活的能力。在空间规划方面，尽
量减少采用医疗化、机构化的样式，而是加入家
庭式的装饰及熟悉的生活场景元素，从而创建出
温暖又亲切的氛围，提升老年人的居家归属感。

无障碍设计要统筹好物理上的方便和心理上的关
爱，一方面要符合活动的需求，另一方面也要尊
重老年人的私密性，并给予他们足够多的生活自
主权，防止因过度帮助而产生的失落情绪，使得
老年人在合适的空间里得到心灵的安抚，产生很
强的空间归属意识。

2.3 社会交往与应急安全诉求

老年住宅室内空间除了要达成生理无障碍和
心理认同需求之外，还存在社会交往以及应急安
全等层面的诉求。从社会交往角度看，老年人退
休以后其社会角色变得较为薄弱，社交范围有所
减小，从而较易出现孤独感和抑郁情绪。住宅内
部应当营造出利于家庭成员相互交流以及朋友前
来探访的社交场所，比如宽敞明亮的客厅、半开
放式的茶歇区或者能够灵活变换用途的多功能空
间，防止因空间划分过多而阻碍彼此之间的对话。
应急安全方面，老年人患急病或者摔倒的风险比
较高，所以住宅里要有紧急呼叫装置，而且该装
置的操作要简单，安装的位置也要合适。还要留
出护理人员能快速跑到达的安全通道，也要考虑
到急救担架进出时需要的空间，这些需求正好对
应无障碍设计里的“参与无障碍”和“安全余量”
原则，是老年住宅室内改善时不可漠视的关键部
分。

3 无障碍理念下老年住宅室内空间的现存问题

3.1 通行与尺度不合理

当下，老年住宅室内空间多数存在通行和尺
度不合理的情况，影响到老年人出行的便捷性和
安全性。一项研究针对当下我国适老化住宅设计
所存在的主要问题做了系统剖析，其中把通行设
计不合理列为较突出的一个问题。具体来说，门
洞宽度往往小于 800mm，远达不到轮椅通行的要
求，从而约束了失能老人的活动范围；走道设计
常存在弯曲、狭小之处，其宽度少于 1200mm，
使得老年人转动身体变得极为费力，极易引发碰
撞危险。另外，家具的摆放乱堆放造成通道受堵，
部分空间既过度闲置又缺少关键区域应有的规模，
这些状况加重了通行的难题，违背了无障碍设计
的原则，很难符合老年人身体机能下降的实际状
况。在一些老社区里，无障碍设施短缺的现象相
对严重，只有少数老年人觉得小区公共区域的楼
梯扶手设置得还算齐全。

3.2 地面高差与防滑隐患
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老年住宅室内无障碍设计存在地面高差和防
滑问题两大主要不足，这些都会危及老年人安全。
相关技术规范表明，地面高差超出 15mm就会给
行动困难以及坐轮椅的老年人带来通行阻碍，所
以要尽力去掉室内各个功能空间相接处的高差。
可是当下大多数老年住宅里，室内门槛、不同地
面材料的交界处都有明显的高差且没有过渡处理，
这极易致使动作缓慢的老年人绊倒受伤。跌倒是
影响老年人健康甚至生命的重大因素，经由调查
研究得知，老年人室内跌倒的环境危险因素主要
是室内障碍物和地面光滑[8]。卫生间、厨房属于
用水频繁之地，地面常会积水易滑，但大部分并
未采取有效的防滑手段，防滑能力不足。 阳台和
室内地面往往会有高差，而且未经过斜坡处理，
轮椅无法正常通行，这就加大了老年人跨越时跌
倒的可能性，一定程度上违反了无障碍设计关于
安全的核心准则。

3.3 辅助设施缺失或设置不当

显示，功能分区欠科学、安全防护设施短缺
也是适老化住宅设计里的主要不足之处。卫生间
属于高频次使用的空间，常常缺少扶手，或安装
高度、位置太高又太远，不能给老年人起身、如
厕给予有效的支持。老年人居家防跌改造的技术
方案表明，卫生间没有扶手属于老年人室内跌倒
的关键环境危险因素。室内缺乏紧急呼叫按钮，
部分虽然设置了该按钮，但是位置过高或者藏得
深，老年人处于紧急情况的时候难够到。已经有
研究表明，紧急呼叫器的拉绳距离地面大约 100
毫米左右，这样老年人即使晕倒在地也能发出呼
救信号。 此外，家具设计没有顾及老年人依靠的
需求，床边没有辅助扶手，沙发又低又软，这使
得老年人起身困难，无法符合自身行动迟缓的状
况，也违反了无障碍设计的适配原则。

3.4 视觉引导与标识不足

视觉引导与标识设计存在短缺现象，这是老
年住宅室内无障碍设计的一大重要缺失，很难符
合老年人视觉衰退的生理特性。老年人视觉系统
在色彩感知，光感对比以及形状识别上的能力有
所下滑，所以要比年轻人更为强烈的照明和对比
环境才能源源不断地区分空间界面，而且，老年
人对于高饱和度、高亮度暖色的辨别能力较强，
但是当下住宅空间中的标识与照明系统常常忽略
此需求特征。室内照明普遍存在亮度不够、眩光
过多的情况，又缺少有针对性的局部补光措施，

这会影响到老年人看东西的清晰度；色彩搭配较
为单一枯燥，功能区域之间没有明显的色彩差异，
到了夜晚难分辨，容易造成空间被错误判断。 室
内缺少醒目的方向指示标识和危险警示标识，标
识样式繁杂、字体过小，无法让老年人迅速识别
空间信息并规避风险，影响到了他们的居住安全
性和便捷性。

4 无障碍导向下老年住宅室内空间设计原则

4.1 全程无障碍原则

全程无障碍原则在老年住宅室内空间优化设
计当中处于核心地位，重点在于形成一条从入户
直至各个功能空间的连贯，不中断且无障碍的流
动路径，以保障老年人可以自行行走。设计要清
除所有由人造成或者结构带来的通行阻碍，这既
关乎水平面上的门洞大小、过道宽窄以及地面高
低不平之类的情况，还牵涉到垂直方向上上下楼
梯的需求。各空间之间应当过渡自然，没有明显
高度差，也不被家具或其他物品阻挡住去路，方
便轮椅和辅助工具通过。如此一来，老年人就能
自由地在玄关、客厅、卧室、卫生间等各个功能
区之间来回走动，充分体现出无障碍设计所蕴含
的人文情怀以及恰当性。

4.2 安全冗余原则

安全冗余原则对于老年住宅的无障碍设计十
分关键，其主要依靠多层保护和余量设计来最大
幅度缩减老年人意外受伤的可能性。设计人员要
在淋浴区、床边、马桶边等重要地方安装扶手、
紧急报警设备以及防滑地砖等多种安全防护手段，
从而创建起一个防护体系。而且还要充分考虑到
一旦出现意外时自己营救和他人施救所必需的空
间和资源，预先留出足够的操作区域和设备余量，
使得老年人能够立即启动求救信号，施救者可以
顺利展开救援行动，防止由于场地狭小或者设备
短缺而耽搁救援时间，全面保障老年人在家中的
生活安全，这符合无障碍设计本质上的追求目标。

4.3 易识别与可操作性原则

易识别和可操作是老年住宅无障碍设计的关
键原则，重点在于符合老年人感官及动作衰退的
特性，保留其自主操作的能力。设计时，开关、
把手、家电和洁具的操作界面应采用大尺寸、高
对比度色彩的样式，提升视觉识别效果，便于老
年人立即找到所需之处。还要充分考虑到老年人

https://journals.viserdata.com/index.php/aem/article/view/18222
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手劲减小、精细动作变差的实际情况，不能用旋
钮，、小按钮之类的难按部件，应该首选按压式
或者推拉式的方案，从而减轻操作的困难程度，
使得老年人自己顺畅地处理日常事务，这体现出
无障碍设计以人为本的温暖情怀。

4.4 弹性与适变原则

弹性与适变原则在老年住宅无障碍设计中有
重要意义，关键在于适应老年人各阶段的失能情
况并做到空间长时间合适设计时，室内空间布局
及家具要有可调性，按照老年人行动能力的改变
来灵活改动，从而满足从自理到半失能再到完全
失能各个阶段的需求。而且要预先留出足够的护
理空间，安排好护理设备接口以及管线的位置，
削减后续无障碍改造的困难和费用，防止重复施
工。此原则既考虑当前的使用需求又顾及将来的
变动，使得空间适合老年人的身体状况，体现出
无障碍设计的持久价值和人性关怀。

5 老年住宅室内空间无障碍优化策略体系

5.1 空间组织策略：流线重构与功能复合

老年住宅室内空间的组织要经由流线重构和
功能复合来优化无障碍水平。其一，核心动线重
点在于卧室、卫生间、厨房、起居室这四个高频
使用空间，要规划出最短、最直、最宽的通行路
径，缩减迂回转折和动线交叉的情况发生。动线
的宽度要符合轮椅通行的标准，还要清除沿途的
地面高差和障碍物，在走道两侧、转角以及空间
交接之处留出扶手连续设置的地点，从而让老年
人在行动时随时有依靠之处，做到各个功能空间
之间的无障碍过渡。其二，辅助空间应当达成功
能复合化，玄关可以融合换鞋、储物以及安装带
有扶手的换鞋凳，设立低位的挂衣区域；走廊充
当康复行走的通道，在墙边安放可折叠的扶手，
不会占据通行的空间；阳台与起居室实施一体化
设计，冲破空间界限，包含种植、晾晒、休息等
多种功能，并且配备防滑的地面和舒适的座椅。
主要动线做到无障碍串联，辅助空间得以复合利
用，这样既能减轻老年人的行动压力并减小跌倒
的可能性，又能够改善空间的实用性和舒适性，
很好地符合无障碍设计理念。

5.2 尺度控制策略：通行空间与家具适配

尺度控制是老年住宅无障碍设计的根基所在，
要从通行空间和家具尺度两个层面实施系统适配。

就通行空间而言，入户门以及室内门洞应当确保
轮椅得以顺利穿行，优先选用推拉门或者外开门，
防止内开门占用地道空间；走道的净宽要符合轮
椅和行人双向行走无碍的要求，关键之处得留出
足够的轮椅回转余地，卫生间里面也要安排轮椅
靠近马桶和洗手台的侧面位置，保证操作方便。
家具尺度及其操作高度方面，操作台面的高度要
综合考虑坐姿者和轮椅使用者的需求，带有升降
功能的设计更为合适；床的高度利于老年人起身，
旁边加装扶手给予支持；沙发的座高恰当，采用
硬支撑结构防止下陷；储物柜采取低位设计，常
用物品置于老年人伸手可及之处，缩减弯腰和踮
脚的幅度，经由对通行空间参数的恰当把控并配
合家具尺度加以调整，可以有效地顺应老年人身
体机能衰退的特征，进而给予其独立活动的基本
保障，真正体现无障碍设计的理念。

5.3 细部安全策略：高差消除与辅助设施集成

细部安全设计对于老年住宅无障碍优化而言
非常关键，要从地面平整防滑以及辅助设施整合
这两方面共同推进。地面部分，要做到全屋无门
槛，取消各个区域之间的高度差，在材料相接之
处用平坡过渡，保证轮椅能够顺利通过而且不会
被绊倒。卫生间、厨房等用水处，选择高防滑等
级的地面材料，并且采取线性排水的设计，及时
排出积水，免除局部出现湿滑的情况。辅助设施
方面，扶手应该连续地安装起来，在走廊两侧、
淋浴区、马桶附近以及床头等重要之处设立结实
的易触位置，确保在紧急的时候就能立即发出求
救信号。还要融入智能辅助技术，比如装上红外
感应夜灯、跌倒检测装置以及语音控制功能，做
到夜间有安全照明，有异常提示并且操作方便。
地面经由平整化和防滑设计去除物理阻碍，把扶
手、报警系统和智能辅助系统融合起来，可以有
效地减小老年人跌倒的风险，加强应对紧急情况
的能力，充分体现了无障碍设计理念中的安全余
量和人性化关怀。

5.4 环境感知策略：照明、色彩与标识引导

环境感知策略的目的是经由照明、色彩以及
标识的系统设计来适应老年人视觉衰退的特性，
从而加强空间的识别性及其使用时的安全性。照
明上采取基本照明与局部重点照明相结合，基本
照明用来维持室内整体亮度的均一，而局部重点
照明则着眼于操作区、阅读区等高频活动区域。
到了夜晚就安装低位感应脚灯，它会自动开启又
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不会造成强光干扰，灯具挑选漫反射的那种类型，
以此去除炫光现象，使得颜色得以准确再现。于
色彩和标识，各个功能区域用不同的色系加以区
别，比如卧室选柔和的暖色调，厨房和卫生间则
用浅色和浅蓝色系来做标识，或者利用高对比度
的腰线来分隔开区域；门框，扶手以及墙面相互
之间采用高对比度的色彩搭配，以此来优化视觉
上的辨识效果；而且标识体系运用大号字体、粗
体字以及各类图形符号，加上触觉导向辅助手段，
方便老年人经由视觉和触觉两个途径来取得所需
的信息。当照明、色彩和标识一同被设计的时候，
就能够促使老年人立即认清所处的空间环境，缩
减出现判断失误的可能性，真正符合无障碍设计
理念当中关于易于识别和具备可操作性的需求。

结束语

本研究以无障碍理念为切入点，深入剖析老
年住宅室内空间改良设计的相关问题，其一，要
明确老年人由于身体机能下滑及心理特点而产生
的立体式无障碍需求，涵盖行走需求、信息获取
需求、空间归属感需求、社交活动需求以及紧急
情况下的安全保障需求。其二，总结当下老年住
宅室内空间存在的主要问题，其一是行走路径和
空间尺寸设计欠佳，其二是地面存在高低落差且
缺乏防滑措施，其三是辅助设施缺少或者摆放位
置不合适，其四是缺少视觉导向标识。 在此基础
上，提出四项设计原则，分别是全程无障碍、安
全冗余、易于识别且具备可操作性，具有灵活性
并能适应变化。形成起空间组织策略、尺度控制
策略、细部安全策略以及环境感知策略四类优化

策略体系。本研究把无障碍理念由物理层面的可
达到之处拓展到心理层面的可到达之处和行为层
面的可行之处，给老年住宅室内空间设计赋予了
系统的理论支撑和实用的设计指导，对于推进适
老化居住环境创建有着良好的参考意义。
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